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Zalu un farmaceita sniegto pakalpojumu nozime
veselibas aprupé

ledzivotaju veseliba ir viens no bitiskakajiem sabiedribas laimes un labklajibas elementiem.
Skérsi labai sabiedribas veselibai var bit:

e nepietiekama kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu pieejamiba,

e apmacitu un kvalificetu veselibas apripes specialistu trikums,

e nepietiekams veselibas apripes specialistu skaits

e parak lielas izmaksas par veselibas apripes pakalpoumiem.

Zalesirneaizstajamaun bUtiska veselibas apripes pakalpojumu dalavisas kultliras unsabiedribas.
Ja zales ir pieejamas, tas ir batisks daudzu slimibu profilakses programmu un praktiski visu slimibu
terapijas komponents. lespéjamais zalu sniegtais ieguvums bieZi vien netiek panakts — kliniskajos
pétijumos pieradita za)u efektivitate var atskirties no patiesaja praksé novéerotas realas efektivitates.
So atkiribu iemesli ir ar z3lém saistitas problémas:

1) neatbilstoSu zaJu izvéle un deva,

2) nepareiza zalu lietoSana un zalu lietoSanas nosacijumu neievérosana,

3) zalu mijiedarbiba ar citam zalém un/vai partiku,

4) nevélamas zalu blakusparadibas.

Pasaules Veselibas organizacija uzskata, ka izmaksas sabiedribai un veselibas apripes sistémai,
ko rada zalu lietoSanas problémas, ir ekvivalentas vai pat lielakas par zalu izmaksam. Ar zalém
saistitu problému sekas ir izmaksu ietilpigas, jo to rezultats var bat pacienta hospitalizacija, arsta
papildu apmekléjumi, papildu laboratoriskie izmekléjumi un papildu terapija. Rietumu valstis
4-10% visu hospitalizéto pacientu rodas zalu blakusparadibas — tas galvenokart rada politerapija ar
daudzam zalém, un apdraudétas pacientu grupas ir gados vecaki cilvéki un pacientiem ar hroniskam
slimibam.

Farmaceiti ir Tpasi izglitoti un apmaciti veselibas apripes specialisti, kuriem sabiedriba ir
uzticéjusi medikamentu izplatiSanu patérétajiem, ka art uzlikusi par pienakumu rikoties ta, lai zalu
lietoSana butu péc iespéjas drosaka un efektivaka. Bez tam musdienas terapijas mérku panaksanai
nepietiek vairs tikai ar zaJu un atbilstoSas informacijas sniegSanu. Lai risinatu ar veselibu saistitas
iedzivotaju vajadzibas, farmaceiti uznemas arvien lielaku atbildibu par zalu lietoSanas galarezultatu
un pilnveido savu praksi, lai sniegtu iedzivotajiem ne tikai ar zalém, bet ari ar veselibas veicinasanu,
slimibu novérsanu un profilaksi saistitus pakalpojumus.

Pédéjo 40-50 gadu laika farmacijas prakse ir mainijusies visa pasaulé, un farmaceita
profesionalas darbibas centra vairs nav zalu piegade, bet gan daudz vispusigaka pacientu apripe.
Ir mainijusies farmaceita loma sabiedriba — no zalu pagatavotaja un piegadataja par pakalpojumu
un informacijas sniedzéju. Uznemoties tieSu atbildibu par konkréta pacienta ar zalém saistitam
vajadzibam farmaceits var unikali ietekmét zalu terapijas galarezultatu un pacienta dzives kvalitati.

Jaunajai pieejai dots nosaukums farmaceitiska apripe.
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Ka primaras veselibas apripes specialistiem farmaceitiem ir liela nozime veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibas nodrosinasana un zalu potencialas efektivitates parvérsana patiesa, reala
ieguvuma.

Sie Latvijas Farmaceitu biedribas izstradatie standarti un kvalitates kritériji ir instruments, ar
kuru palidzibu farmaceiti var uzlabot veselibas aprupes, veselibas veicinasanas un zalu lietoSanas

pieejamibu Latvijas iedzivotajiem un aptieka sniegto pakalpojumu kvalitati.

Farmaceita un aptieku prakses filosofija

Farmaceita prakses misija ir sekmét veselibas uzlabosanos un palidzet pacientiem ar veselibas
problémam gt lielako iespéjamo labumu no zalu lietodanas. Sis misijas filosofiju atbilstosi Pasaules
Veselibas organizacijas un Starptautiskas Farmaceitu federacijas ieskatam veido seSi pamatprin-
Cipi:

1) farmaceits ir pacientiem viegli pieejams gan péc iepriek$éjas norunas, gan bez tas,

2) farmaceits savas kompetences ietvaros atklaj un risina ar veselibu saistitas problémas,

3) farmaceits sniedz veselibas veicinasanas pakalpojumus,

4) farmaceits veicina zalu lietoSanas efektivitati,

5) farmaceits novérs iespéjamu zalu nodaritu kaitéjumu,

6) farmaceits veicina ierobeZoto veselibas apripes resursu atbildigu izmantosanu.

Primaraja veselibas aprupé farmaceits ir veselibas apripes specialists, ar kuru pacienti var
konsultéeties par savam veselibas problemam. Ta ka aptieka ir pieejamas bezrecepSu zales un
pasaprupes pakalpojumi, dazas veselibas problémas farmaceits var atrisinat Saja posma. Ja aptiekas
apmeklétaja veselibas problému atrisinasanai diagnostikas prasmes vai terapija, kadu farmaceits ne-
var sniegt, pacients tiek nosGtits pie atbilstoSa veselibas apripes specialista vai uz atbilstosSu veselibas
apripes iestadi. STintegrativa farmaceita sniegto pakalpojumu ieklau$ana veselibas apripes sistéma
paredz labu sadarbibu un komunikaciju ar citiem veselibas aprupes specialistiem.

Lai uzlabotu zalu lietoSanu, farmaceits uznemas atbildibu par daudziem zalu lietoSanas pro-
cesa aspektiem, un tie visi ir svarigi optimala galarezultata sasniegSanai. Farmaceita un aptiekas
atbildiba sakas ar zalu aprites kédes integritates nodroSinasanu, tai skaita viltotu un nekvalitativu
zalu atklasanu, pareizu zalu uzglabasanu un kvalitativu zalu pagatavosanu, kad tas nepiecieSams. Bez
tam farmaceits ari uzrauga, lai pacientam zales bltu parakstitas pareizi un nozimétais zalu lietoSanas
veids un nosacijumu batu pieméroti pacientam, sniedz skaidras instrukcijas par zalu lietoSanu, savas
kompetences ietvaros novéers zalu mijiedarbibu ar citam zalem un partiku, ka art palidz izvairities
no zinamam un paredzamam nevélamam zalu blakusparadibam, tai skaita alergijas un citam
kontrindikacijam; péc iespéjas mazina lieku terapiju un farmakoterapijas izmaksas.

Bez tam farmaceits savas prakses ietvaros palidz pacientiem un zalu lietotajiem izprast, cik
svarigi ir zales lietot pareizi, tai skaita veicina zalu lietoSanu pareiza laika un deva, sniedz informaciju
par partiku un citam zalém, no kuram jaizvairas zalu lietoSanas laika, ka art informé pacientu, ko
sagaidit no zalu lietoSanas. Terapijas uzraudziba, lai parliecinatos par tas efektivitati un izvairitos no

blakusparadibu rasanas, ar1 ir nozimiga zalu lietoSanas procesa sastavdala.
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Farmaceitiska aprape un normativais

reguléjums Latvija

Galvenais farmaceitu profesionalais uzdevums ir, sniedzot farmaceitisko aprapi, nodrosinat

drosu un efektivu zalu lietoSanu un labako iespéjamo veselibas apripes galarezultatu sabiedribas

iedzivotajiem.

Atbilstosi LR Farmacijas likumam farmaceitiska apriipe ir veselibas apripes sastavdala, ko,

pamatojoties uz jaunakajiem zinatnes sasniegumiem un ievérojot apmeklétaju intereses, savas

kompetences ietvaros sniedz farmaceits:

sniedzot farmakoterapeitiskas konsultacijas, informaciju par zalém un to lietosanu.
veicot uzraudzibu par aptiekas pastavigo apmeklétaju zalu lietoSanu,

izplatot zales un citus veselibas apripes, profilakses un veicinasanas produktus,
izgatavojot zales un noveértéjot to kvalitati,

nodarbojoties ar veselibas veicinasanu un propagandéjot slimibu profilaksi.

Izvérsts farmaceita un aptiekas pienakumu apraksts, sniedzot farmaceitisko aprupi, ir sniegts LR
Ministru kabineta noteikumos Nr. 288 (23.03.2013.) “Aptieku darbibas noteikumi”:

Farmaceits sniedz apmeklétajam nepiecieSamas konsultacijas. Darbu aptieka un aptiekas

filiale organizé ta, lai sarunas ar apmeklétaju noritétu efektivi un bez traucéjumiem, ja

nepiecieSams, nodrosinot sarunu konfidencialitati.

Farmaceits sniedz informaciju par apmeklétajam nepiecieSamo zalu un veselibas apripes

priekSmetu TpasSibam, uzglabasanas noteikumiem, ka ari padomus par to pareizu un drosu

lietoSanu. lzsniedzot zales, farmaceits nodrosina, ka:

izsniedzamas zales ir atbilstoSi noformétas;

recepSu zales tiek izsniegtas kopa ar rakstisku informaciju, kas ir viegli salasama un satur

vismaz $adas zinas:

— pacienta vards, uzvards;

— zalu deva un lietoSanas biezums;

— zalu lietoSanas nosacijumi;

— zalém ir pievienota informacija par zalu pareizu un drosu lietoSanu. Farmaceits So
informaciju sniedz apmeklétajam art mutiski;

— apmekléetajs tiek informéts par pareizu ricibu ar zalem, ja tas nav izlietotas un kjust
nederigas.

Farmaceita sniegtie padomi un informacija ir korekta, skaidra un neparprotama. Ja farma-

ceits konstate, ka apmeklétajam ir nepiecieSama arsta vai cita veselibas apripes specialista

palidziba, apmeklétajam iesaka vérsties pie attieciga specialista.

Zalu lietoSanas uzraudziba ietver informacijas apmainu starp farmaceitu, klientu un arstu,

laikus informéjot klienta arstéjoSo arstu par iespéjamiem zalu lietoSanas sarezgijumiem, lai

atklatu, novertétu un novérstu iespéjamos sarezgijumus, kas saistiti:
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ar zalu pirmreizeju izsniegsanu, ja klients Sis zales nekad agrak nav lietojis vai nav tas
lietojis pedéjo 12 ménesu laika;

ar zalu devu, ja recepté noteikta deva, kas mazaka par zalu minimalo standartdevu vai
lielaka par maksimalo standartdevu;

ar zalu mijiedarbibu, kas var bt par céloni divu vai vairaku lietoto zalu iedarbibas
nevélamam izmainam vai blakusparadibam;

ar dubultmedikaciju, ja vienlaikus lieto divas vai vairakas zales ar lidzigu sastavu un lidzigu
zalu formu;

ar pseidodubultmedikaciju, ja vienlaikus lieto divas vai vairakas zales ar dazadu sastavu
vai dazadu zalu formu, bet vienadu farmakoterapeitisko iedarbibu;

ar kontrindikacijam, ja pacientam ir slimibas, sindromi vai citas pazimes, kas nav sa-
vienojamas ar noteiktu zalu lietoSanu vai ir savienojamas, tikai ievérojot noteiktus
nosacijumus;

ar neparedzétam un nevélamam izmainam arsta noteiktaja zalu lietoSanas reZzima un
kursa;

ar zalu lietosanas laika noverotam blakusparadibam.

e Aptiekas vaditajs ir atbildigs par to, lai zales un citi veselibas apripes produkti izsniegSanas

bridi atbilstu kvalitates prasibam.

e Farmaceits, izsniedzot zales, nodrosina Sadu prasibu ievérosanu:

sanemot recepti, parbauda receptes atbilstibu normativajos aktos par recepsu
izrakstiSanu noteiktajam prasibam un tas derigumu;

parbauda, vai pacientam izsniedz vinam nepiecieSamas zales ar atbilstoSu informaciju;
recepsu zalu izsniegSanu organize ta, lai butu iespéjams parbaudit, vai izsniegtas pareizas

zales.

e Sniedzot konsultacijas par zalém, farmaceits informé art par zalu cenam, ja ir pieejamas

ekvivalentas zales ar zemaku cenu un ir iespéjama izvéle. Izrakstitas zales drikst aizvietot ar

citam zalém, ja tas ir farmakologiski ekvivalentas.
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Farmaceitiskas aprupes kvalitates standarti un
indikatori

Latvijas Farmaceitu biedriba, izstradajot farmaceitiskas apriipes kvalitates standartu un in-
dikatorus, ir izvirzijusi sekojosSus merkus:

1) kvalitativa sabiedribas nodroSinasana ar medikamentiem; tas nepartraukta uzlabo3ana;

2) droSas zalu lietoSanas veicinasana;

3) farmaceitiskas aprapes konsultaciju kvalitates nodrosinasana un uzlabosana;

4) farmaceitiskas apripes konsultaciju talaka attistiba;

5) farmaceitiskas apripes cieSaka integréSana primaraja veselibas aprupé.

Farmaceitiskas aprapes standarti un kvalitates indikatori veido ietvaru, kas definé un raksturo
kriterijus, kadiem jaatbilst farmaceitiskas apripes vai aptiekas pakalpojumam, lai tas butu efektivs,
kvalitativs un vérsts uz pacienta ar veselibu saistito vajadzibu risinasanu.

Standarti ir izveidoti t3, lai individuali farmaceiti vai aptiekas varétu novertét savu profesionalo
praksi, identificétu prakses jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi, un veiktu atkartotu pakalpojumu
izvértésanu péc atbilstosu izmainu veik$anas.

Latvijas Farmaceitu biedribas Farmaceitiskas apripes standartu izstrades darba grupa par
prioritaram izvirzija zalu izsniegSanas un farmaceitiskas konsultacijas jomu, ka art ekspresdiagnostikas
izmekléjumu un veselibas parbauzu veikSanu aptieka, tadel pirmie, St projekta ietvaros izstradatie
standarti ir sadi:

e 1.STANDARTS: APTIEKAS PRAKSE UN MEDIKAMENTU IZSNIEGSANA

e 2.STANDARTS: FARMACEITISKA KONSULTACIJA APTIEKA

e 3.STANDARTS: ASINS GLIKOZES LIMENA NOTEIKSANA APTIEKA

e 4.STANDARTS: ASINSSPIEDIENA UN PULSA MERISANA APTIEKA

e 5.STANDARTS: APTAUKOSANAS MERTJUMI APTIEKA

e 6.STANDARTS: ASINS KOPEJA HOLESTERINA UN TRIGLICERIDU LIMENA MERIJUMI APTIEKA

Standartu izstradé Latvijas Farmaceitu biedribas Farmaceitiskas apripe standartu darba grupa
ir balstijusies uz farmaceitiskas aprupes normativo reguléjumu Latvija, starptautisko veselibas
uzraudzibas un veicinasanas iestazu oficialajiem ieteikumiem un dokumentiem, ka ari citu
valstu pieredzi un pétijumiem veselibas apripes kvalitates joma. Standartu izstradé izmantotie
pamatdokumenti ir $adi:

e Farmacijas likums (10.04.1997);

e Ministru kabineta noteikumi Nr. 288 (23.03.2010.) “Aptieku darbibas noteikumi”;

e Ministru kabineta noteikumi Nr. 40 (09.01.2007.) “Noteikumi par valsts metrologiskajai kon-

trolei paklauto mérisanas lidzeklu sarakstu”;

e World Health Organization, International Pharmaceutical Federation. Good Pharmacy Prac-

tice — Joint FIP/WHO Guidelines on GPP: Standards for quality of pharmacy services. WHO,
FIP, 2011.
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e European Directorate for the Quality of Medicines and HealthCare (EDQM). Pharmaceutical
care: Policies and practices for a safer, more responsible and cost-effective health system.
Council of Europe, 2012;

e JDeBie, N BKijlstra, BJ G Daemen, M L Bouvy (2011). The development of quality indicators
for community pharmacy care. BMJ Qual Saf; 20: 666 — 671;

e Quality indicators for pharmacies. IGZ Health Care Inspectorate. KNMP Royal Dutch Associa-
tion for the Advancement of Pharmacy. Utrecht, September 2009;

e Donabedian A. The quality of care: how can it be assessed? JAMA 1988;260(12):1743-8.

Katrs farmaceitiskas aprupes kvalitates standarts sastav no diviem elementiem: kvalitates

kritérija un kvalitates indikatoriem. Katru kvalitates standartu veido 6-8 kvalitates kritériji un ar
tiem saistitie kvalitates indikatori.

e Kuvalitates kriteriji ir skaidri, izmérami un lakoniski. Parasti kvalitates kritériji ir paplasinati ap-
galvojumi, kas raksturo kvalitates pilnveidoSanas un kontroles galvenas jomas, iriedvesmojosi
(proti, raksturo kvalitativu pakalpojumu) un sasniedzami. Atseviski kvalitates kritériji ir
inovativi, proti, raksturo jaunas farmaceitiskas apripes prakses jomas, kas varétu sniegt
plasu ieguvumu sasniegSanai, tacu kuru ieviesanai ir nepiecieSams laiks un investicijas.

e Katram kvalitates kritérijam atbilst viens vai vairaki kvalitates indikatori, kurus ir iespéjams
izmantot, lai novertetu farmaceitiskas aprupes vai aptiekas pakalpojuma kvalitates atbilstibu
kritérijam. Bez tam katram kvalitates indikatoram ir noradits iesp&jamais resurss kritérija
ievieSanai, datu avoti vai, gadijumos kad piemérojams, ievieSanas termins.

Lai atvieglotu aptiekas vai farmaceita pasnovértéjumu, blakus katram indikatoram noradits

lauks, kura aptiekai vai farmaceitam ir janovérté savas prakses atbilstiba ar “Ja” vai “Né” vai ari

janorada atbilstoSs kvantitativs lielums.
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1.standarts: APTIEKAS PRAKSE UN
MEDIKAMENTU IZSNIEGSANA

Kritérijs / indikators Pasnovertéjums: Resursi / piezimes

1.kritérijs: Aptiekas darbiba ir organizéta t3, lai veicinatu droSu un efektivu medikamentu lietoSanu un
informacijas sniegSanu par to lietosanu.

1.1. Farmaceitiskas aprupes pakalpojumi aptieka
tiek sniegti vide, kura nodroSinatas klienta Ja / Né
tiestbas uz privatumu un konfidencialitati.

1.2. Aptieka ir vismaz viens farmaceits vai
farmaceita asistents uz diena vidéji Ja / Né
10 pirkumiem stunda.

Kritérijs tiks vertéets tikai péc

1.3. Aptieka ir atbilstoSa dokumentésanas e-receptes un farmaceitiskas
sistéma, lai uzraudzitu medikamentu Ja / Ne apripes dokumentésanas
izrakstiS$anas un lietoSanas tendences. modula ievieSanas e-veselibas

sistemal

Kritérijs tiks vértéts tikai péc
e-receptes un farmaceitiskas
Né aprapes dokumentésanas
modula ievieSanas e-veselibas
sistéemal

1.4. Aptieka sniedz dokumentétos rezultatus 5/
uzraudzibas institucijai.

1.5. Aptieka izmantotajos reklamas materialos
pausta informacija ir atbilstosa saistosajiem
normativajiem aktiem, preciza, étiska, 5/
satur noradi, kura aptiekas klienti ir aicinati
konsultéties ar arstu vai farmaceitu par
drosu medikamentu lietosanu.

1.5. Aptiekas klientiem aptieka ir pieejams -
dzeramais tdens.

1.6. Farmaceitiem un farmaceita asistentiem
darba laika ir nodrosSinata pieeja 5/
nekomercialai informacijai par
medikamentiem.

1.7. Aptiekas vaditajs ir izstradajis prieksrakstu
par ricibu gadijumos, ja tiek izsniegti
nepareizi medikamenti. PriekSraksta ir
noteikta klidu registréSanas un kladu Ja / Ne
risinasanas procediira, paskontroles
regularitate, klidu célonu novértésanas un
uzlabojumu ieviesanas procediira.

LFB izstradas prieksraksta
paraugu.

1.8. Aptiekas vaditajs ir izstradajis prieksrakstu
par ricibu klGdaini izrakstitas receptes
gadijuma. Prieksraksta ir noteikta kladu Ja / Ne
registracijas, risinasanas un uzlabojumu
ievieSanas procediira.

LFB izstradas prieksraksta
paraugu.
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Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes
1.9. Jaaptieka nenodrosina neizlietoto
medikamentu savaksanu, tad taja tiek
sniegta informacija par tuvako aptieku, Ja / Ne
kur iespéjams nodot neizlietotos
medikamentus.
1.10. Aptieka tiek veikta klientu apmierinatibas
izvértésana / aptauja. Aptaujas veikSanas
biezums ir atkarigs no aptiekas apgrozijuma:
300 000 . i oads: LFB izveidos vienotu aptaujas
* €uro —vienu reizi gada; Ja / Ne paraugu un rekomendacijas
e 100 000 — 300 000 euro — vienu reizi aptaujas veiksanai.
divos gados;
e <100 000 euro - vienu reizi tris gados.
1.12. Aptiekas apmeklétaji, kuri atbilstosi
veiktajai aptaujai aptieka sniegtos %
pakalpojumus novértéja pozitivi vai drizak °
pozitivi.
1.13. Aptiekas vaditajs ir izstradajis un ieviesis
prieksrakstu par aptiekas darbibas 53/ Ne
parskatiSanu (pasauditu) un korektivo
pasakumu ieviesanu.
2.kritérijs: lzsniedzot medikamentus un mediciniskas ierices, farmaceits vai farmaceita asistents
sniedz klientiem nepiecieSamo informaciju par produktu un ta lietoSanu.
2.1. Farmacei i farmacei isten . .
. a - a_celts V.al a .acelta a.S|ste t_s . LR MK noteikumi Nr.469
izvérté un sniedz klientam informaciju, e .
. - . - _ Kartiba, kada izstrada, izverte,
pamatojoties uz drosas medikamentu Ja / Ne e
L L —= registré un ievies kliniskas
lietoSanas pamatprincipiem un aktualam .,
cem e o o oo vadlinijas
Latvija registrétam kliniskam vadlinijam.
. . . . Kritérijs tiks vértéts tikai péc
2.2. Farmaceits vai farmaceita asistents J . .p -
. . . . . e-receptes un farmaceitiskas
izskaidro pareizu medikamenta lietosanu, to - _ _ _y
.. . .. . . Ja / Neé apripes dokumentésanas
izsniedzot pirmo reizi, medikamenta mainas Y .
adiiuma. ki ari pac pacienta liguma modula ievieSanas e-veselibas
gacly ! pecp g ) sistémal
2.3. Medikamenti tiek izsniegti ar rakstisku 3/ Ne
informaciju par to lietosanu.
3.kriterijs: Medikamenti, kuru izsniegSanas laika farmaceits/farmaceita asistents vienmér sniedz
informaciju par drosu un efektivu ta lietosanu.
Kritérijs tiks vertéts tikai péc
3.1. Inhaléjamo medikamentu lietotaji, kas e-receptes un farmaceitiskas
aptieka sanémusi instrukciju par pareizu % apripes dokumentésanas
inhalacijas ierices lietosanu. modula ievieSanas e-veselibas
sistemal!
. - —.. - Kritérijs tiks vertéts tikai pée
3.2. Benzodiazepinu lietotaji, kas aptieka fteri)s tiks vertets t al pec
.. - .. R Y - e-receptes un farmaceitiskas
sanémusi informaciju, ka ilgstosa / atkartota o _ _y
. o o % aprupes dokumentésanas
benzodiazepinu lietosana var izraisit o -
- modula ievieSanas e-veselibas
atkaribu. R
sistemal
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

Kritérijs tiks vertéts tikai pec

3.3. Pirmreizéji antidepresantu lietotaji, kuriem e-receptes un farmaceitiskas
aptieka tiek sniegta informacija par vélinu % aprapes dokumentésanas
antidepresantu iedarbibu. modula ievieSanas e-veselibas

sistema!

4 kritérijs: lzsniedzot medikamentus un mediciniskas ierices, farmaceits vai farmaceita asistents veic
medikamentu lietoSanas ieguvuma un riska analizi.

4.1. Farmaceits vai farmaceita asistents iztauja Kriterijs tiks vértéts hkz.:n‘pe_c
e-receptes un farmaceitiskas

klientu un dokumenteé klienta zinamas un _

- - - Ja Née aprapes dokumentésanas
novérotas blakusparadibas, alergijas un / prup o _
o modula ievieSanas e-veselibas
kontrindikacijas. s
sistemal

4.2. lzsniedzot medikamentus, farmaceits vai
farmaceita asistents bridina klientu par
nozimigam blakusparadibam un sniedz Ja / Neé
noradijumus par ricibu blakusparadibu
rasanas gadijuma.

4.3. Atkartoti izsniedzot recepsu medikamentu,
farmaceits vai farmaceita asistents
iztauja klientu par blakusparadibam. -

Ja nepiecieSams, ar klienta piekrisanu la / Ne
farmaceits / farmaceita asistents sazinas ar
arstu vai aicina klientu apmeklét arstu.
4.4. Farmaceita sastaditie un valsts kompetentai
iestadei nosititie blakusparadibu zinojumi —
zinojumi

(skaits gada laika)

5.kritérijs: lzsniedzot medikamentus un mediciniskas ierices, farmaceits vai farmaceita asistents
noveérte iespéjamas zalu mijiedarbibas risku.

5.1. lzsniedzot medikamentu, farmaceits vai
farmaceita asistents iztauja klientu par
citiem lietotajiem recepsu un bezrecepsu -

Kritérijs tiks vertéts tikai pec
e-receptes un farmaceitiskas

R . mre mioee Ja Ne aprupes dokumentésanas
medikamentiem, uztura bagatinatajiem, / prup L _
- . . R modula ievieSanas e-veselibas
partiku un alkohola patérinu un novérté S
- . sistema!
mijiedarbibas risku.
5.2. Farmaceits vai farmaceita asistents sniedz
ieteikumus, ka samazinat mijiedarbibas
risku. Ja nepieciesams, ar klienta piekriSanu _ _
P ! P Ja / Ne

farmaceits vai farmaceita asistents sazinas
ar klienta arstu, lai risinatu mijiedarbibas
risku.

6.kritérijs: lzsniedzot uztura bagatinatajus, farmaceits vai farmaceita asistents sniedz klientam
pamatinformaciju par drosu un efektivu So produktu lietoSanu, iespéjamam
blakusparadibam un mijiedarbibu.

6.1. Farmaceits vai farmaceita asistents
sniedz klientam informaciju par uztura
bagatinataju, kas balstita uz jaunakiem la / Ne
zinatniskiem pieradijumiem par drosu ta
lietosanu.

6.2. lzsniedzot uztura bagatinataju, farmaceits
vai farmaceita asistents bridina klientu par -
iespéjamam ta blakusparadibam un ricibu
blakusparadibu rasanas gadijuma.

13
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Kritérijs / indikators

Pasnoveéertéjums:

Resursi / piezimes

arstam farmaceits vai farmaceita asistents
ar klienta piekrisanu ir nosutijis bridinajumu
par nepietiekamu terapiju.

6.3. lzsniedzot uztura bagatinataju, farmaceits
vai farmaceita asistents iztauja klientu
par lietotajiem recepsu un bezrecepsu - _

. . o la / Ne
medikamentiem, citiem uztura
bagatinatajiem, partiku un alkohola
patérinu un noveérté mijiedarbibu risku.

7 .kritérijs: Aptieka tiek veikta medikamentu lietoSanas biezako problému uzraudziba, un farmaceita
vai farmaceita asistenta riciba ir vérsta uz medikamentozas terapijas problému novérsanu
un klienta drosibas uzlaboSanu.

7.1. Aptiekas apmeklétaji, kas vienlaikus Kritérijs tiks vertéets tikai péc
ilgstosi lieto “cilpas” diurétikas vai renina- e-receptes un farmaceitiskas
angiotensina sistémas inhibitorus un % apriupes dokumentésanas
bezrecepsu nesteroidos pretiekaisuma modula ievieSanas e-veselibas
lidzeklus. sistéma!

7.2. Aptiekas apmeklétaji, kuri vienlaikus Kritérijs tiks vértéts tikai péc
lieto COX-2 inhibitorus un zales iSémiskas e-receptes un farmaceitiskas
sirds slimibas arstésanai un kuru gimenes % aprupes dokumentésanas
arstam nosutits bridinajums par palielinatu modula ievieSanas e-veselibas
kardiovaskularo komplikaciju risku. sistemal

. T s Kritéerijs tiks vertéts tikai pec

7.3. Aptiekas apmeklétaji, kas hroniski lieto J 3l P

. N iy - e-receptes un farmaceitiskas
miega lidzeklus un kuru gimenes arstam o _ _y
g . . . N . % aprupes dokumentésanas
nosutits bridinajums par ilgstosas miega o -
- c o modula ievieSanas e-veselibas
lidzeklu lietoSanas radito risku. S
sistemal

7.4. Aptiekas apmeklétaji péc 70 gadu vecuma, Kritérijs tiks vertéts tikai péc
kuri lieto nesteroidos pretiekaisuma e-receptes un farmaceitiskas
lidzeklus un kurus farmaceits vai farmaceita % apripes dokumentésanas
asistents ir ieteicis gastroprotektivu lidzeklu modula ievieSanas e-veselibas
lietoSanu. sistémal

. I . . . Kritérijs tiks vertéts tikai péec

7.5. Aptiekas apmeklétaji, kas vienlaikus lieto J 3l Pe

. - . . e-receptes un farmaceitiskas
nitratu grupas lidzeklus un antitrombotiskos o _ ~y
- . = . - % aprupes dokumentésanas
lidzeklus un kuru gimenes arstam ir nosutits o _
AN i A modula ievieSanas e-veselibas
bridinajums par $adu kombinaciju. o o
sistéema!

7.6. Aptiekas apmeklétaji, kas lieto stipros Kriterijs tiks vertéts tikai pec
opioidus un vienlaikus sanem bezrecepsu e-receptes un farmaceitiskas
zalu terapiju aizcietéjuma profilaksei % aprupes dokumentésanas
(laktuloze, magnija oksids, makrogols vai modula ievieSanas e-veselibas
sennas preparati). sistemal

7.7. Aptiekas apmeklétaji, kuru inhaléjama
korikosteroida deva nav adekvata un kas Kritérijs tiks vertéts tikai péec
regulari (2 2 reizes nedéla) lieto islaicigas e-receptes un farmaceitiskas
darbibas brohodilatatorus, un kuru gimenes % aprupes dokumentésanas

modula ievieSanas e-veselibas
sistémal
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2.standarts: FARMACEITISKA KONSULTACIJA
APTIEKA

Kritérijs / indikators Pasnovertéjums: Resursi / piezimes

1.kriterijs: Visa aptiekas darba laika ir aptiekas apmeklétajiem ir pieejams farmaceits vai farmaceita
asistents, kurs sniedz konsultacijas par medikamentiem, uztura bagatinatajiem un
mediciniskajam iericém.

1.1. lIzsniedzot medikamentus, uztura
bagatinatajus un medicinas ierices, tiek
nodrosinata konsultacija visiem aptiekas
klientiem.

Ja / Né

2.kritérijs: Farmaceits un farmaceita asistents sniedz konsultacijas, kuras ir balstitas uz jaunako, uz
pieradijumiem balstito informaciju.

2.1. Aptieka darba laika specialistiem ir
nodrosinata pieeja uz pieradijumiem Ja / Ne
balstitai informacijai par medikamentiem.

2.2. Aptiekas klientiem sniegta informacija ir -
uz pieradijumiem balstita un aktuala.

3.kritérijs: Farmaceits un farmaceita asistents izmanto efektivai konsultacijai piemérotakas
komunikacijas metodes.

3.1. Farmaceits vai farmaceita asistents
identificé barjeras efektivai komunikacijai Ja / Ne
ar klientu un mégina tas noverst.

3.2. Farmaceits vai farmaceita asistents
izmanto atbilstosus ilustrativos materialus _
un / vai modelus efektivas komunikacijas
panaksanai.

Pacientu organizaciju un LFB
izstradati materiali.

3.3. Farmaceits vai farmaceita asistents
noskaidro, vai klients ir izpratis sniegto Ja / Né
informaciju.

4 kriterijs: Farmaceits vai farmaceita asistents konsultaciju pielago klienta vajadzibam.

4.1. Farmaceits vai farmaceita asistents
noskaidro, vai konkrétajai veselibas - LFB izstradatas vadlinijas par
problémai klients iegadajas medikamentu iespéjamiem jautajumiem.
pirmreizéji vai atkartoti.

4.2. Farmaceits vai farmaceita asistents
pielago informaciju, nemot véra klienta la / Ne
vajadzibas un izpratnes limeni.

4.3. Farmaceits vai farmaceita asistents
piedava klientam informaciju par citiem -
resursiem, kur iegit informaciju par
medikamentu lietosanu.

Pacientu organizaciju un LFB
veidoti materiali.

5.kritérijs: Farmaceits papildina mutisko konsultaciju ar rakstiskiem materialiem.

5.1. Aptieka ir pieejami un tiek lietoti rakstiski
un vizuali materiali, kas papildina Ja / Né
mutiskas konsultacijas.

Pacientu organizaciju un LFB
veidoti materiali.
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rakstiska informacija klientam nav
sniegta.

6.kritérijs: Farmaceits un farmaceita asistents konsulté un skaidro par medicinisko iericu lietosanu.
6.1. Farmaceiti un farmaceita asistenti prot
demonstrét klientam aptieka pieejamo la / Ne
medicinisko iericu pareizu lietosanu.
6.2. Klientam ir iespéja demonstrét savas
ierices lietoSanu un sanemt konsultaciju Ja / Ne
par nepiecieSamajiem uzlabojumiem.
7.kritérijs: Farmaceiti un farmaceita asistenti ar klienta piekrisanu sistematiski dokumenteé kliniski
nozimigus konsultaciju gadijumus.
Kritérijs tiks vértéets tikai péc
7.1. Farmaceits vai farmaceita asistents - - e—re_ceptes un farm?semskas
_ R - Ja / Neé aprupes dokumentésanas
dokumenteé visus konsultaciju gadijumus. Y -
modula ievieSanas e-veselibas
sistemal
Kritérijs tiks vértéts tikai péc
7.2. Farmaceits vai farmaceita asistents e-receptes un farmaceitiskas
dokumenté farmaceita rekomendacijas, Ja / Ne apruapes dokumentésanas
mérkus, terminus apsekosanas vizitei. modula ievieSanas e-veselibas
sistemal
7.3. Farmaceits vai farmaceita asistents Kritérijs tiks vertéets tikai péc
dokumenté iemeslus, kadél klniski e-receptes un farmaceitiskas
nozimigos gadijumos konsultacija vai la / Ne aprapes dokumentésanas

modula ievieSanas e-veselibas
sistémal
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3.standarts: ASINS GLIKOZES LIMENA
NOTEIKSANA APTIEKA

o Sisstandarts ir saisto$s aptiekam, kuras tiek sniegts pakalpojums —glikozes [imena noteik$ana
asinis. Sis pakalpojums tiek veikts sadarbiba ar citiem veselibas apripes specialistiem,
galvenokart gimenes arstiem.

e Aptieka izmanto ekspresdiagnostikas metodes, lai noteiktu glikozes limeni aptiekas
apmeklétajiem ar palielinatu cukura diabéta risku un motivétu vinus doties pie gimenes
arsta veikt turpmakos izmekléjumus.

¢ Glikozes limena noteikSana un hiperglikemijas riska skaidroSana var veicinat iedzivotaju
izpratni par savam veselibas probléemam un pievérst uzmanibu to nopietnibai, aicinot
veikt papildus izmekléjumus pie sava gimenes arsta. Potenciali tas var novéerst smagakas
komplikacijas nakotné.

¢ Glikozes lmena noteikSana un riska skaidroSana aptieka ir ari atbalsts cukura diabéta slim-

niekiem pasaprupes veiksana.

Ekspresdiagnostikas metodes aptieka NEDRIKST izmantot, lai

e noteiktu cukura diabéta diagnozi,

e farmaceits saktu medicinisku vai farmakologisku arstésanu,

e mainitu terapiju, ko ieteikusi citi veselibas apripes specialisti.

Cukura diabéts un hiperglikemija

Cukura diabéts (CD) ir hroniska vielmainas slimiba, kas izpauZas ar paaugstinatu cukura (glikozes)
daudzumu asints, jo insulina sekrécijas un/vai insulina darbibas traucéjumi organisma.

Hroniska hiperglikémija var blt saistita ar hroniskam acs, nieru, nervu un sirds un asinsvadu
sistemas komplikacijam. Cukura diabéta diagnoze tiek noteikta, pamatojoties uz glikozes limena
noteikSanu tuksa dusa venozo asinu plazma. Diagnozi nevar noteikt, izmantojot glikemijas noteikSanu
ar glikometru.

Agrina cukura diabéta diagnostika un efektiva arstésana ir svariga, lai aizkavétu un/vai novérstu
iespéjamo cukura diabéta komplikaciju rasanos.

Ja klientam aptieka tiek atklats glikozes limenis > 6,1 mmol/l < 11,1 mmol/l un klientam ieprieks
nav noteikta cukura diabéta diagnoze, pacients jaaicina apmeklét gimenes arstu un veikt atkartotu
glikozes Tmena mérijumu tuksa dusa.

Véelamais glikozes limenis asinis:

tuksa disa vai pirms éSanas 3,9-6,1 mmol/I

2 stundas péc ésanas < 7,8 mmol/I

Pacienti, kuriem nepiecieSama regulara glikozes limena kontrole asinis:

e cukura diabéta diagnoze,

e cukura diabéta riska faktori,

¢ lieto medikamentus, kas var ietekmét glikozes koncentraciju asinis (pieméram,
glikokortikosteroidus),
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péc aknu vai aizkunga dziedzera operacijam,

pacientiem, kam nepiecieSama nieru aizstajterapija.

2.tipa cukura diabéta riska faktori:
palielinata kermena masa: = 20% virs idealas kermena masas vai KMI > 25 kg/m?,

vecums 2 45 gadi;

dislipidémija: trigliceridu limenis (TG) > 2,8 mmol/l un/vai augsta

holesterina limenis (ABLH) < 0,9 mmol/l,

paaugstinats asinsspiediens AS > 140/ > 90 mm Hg,

anamneézé kardiovaskularas slimibas,

1.pakapes asinsradiniekiem konstatéts cukura diabéts,

sméeketaji.

blivuma lipoproteinu

1.kritérijs: Specialisti’, kas veic glikozes [iTmena mérisanu aptieka, ir atbilstosi apmaciti.

1.1. Aptieka tiek dokumentéts apmacibu
nosaukums, to pabeigSanas datums un Ja / Ne
specialista vards, uzvards.
1.2. Aptieka ir izstradats un klientiem
pieejams glikozes IiTmena noteikSanas Ja / Ne LFB izstrada paraugu.
pakalpojuma apraksts.
1.3. Pakalpojumu sniedzosas aptiekas tiek 3/ Né Saskanojams ar Valsts Zalu
1pasi registretas agentiru.
1.4. Glikozes [iTmena noteikSanu veic tikai LFB sadarbiba ar citam
tie aptiekas specialisti, kas ir atbilstosi 53/ Né profesionalajam organizacijam
apmaciti un sanémusi to apliecinosu izstradas minimalas prasibas
sertifikatu. apmacibu programmai.
1.5. Merijumu rezultatu skaidroSan . s
> € U.u urezu tatyvs aid cgsa' u. LFB sadarbiba ar citam
un klienta konsultéSanu veic tikai rofesionslaiam oreanizaciizm
farmaceiti, kuri ir atbilstosi apmaciti Ja / Né protesionalajam org acl]
_ . c - - izstradas minimalas prasibas
un sanémusi to apliecinoSu apmacibu ApmMAcibU brogrammai
sertifikatu. P prog '
1.6. Specialisti periodiski atjauno savas
zinasanas atbilstosi normativo aktu Ja / Né
prasibam.
1.7. Aptiekas vaditajs nodrosina, ka visi
specialisti, kuri veic glikozes limena
meérisanu, izprot ekspresdiagnostikas
lomu slimibu profilaksé, hronisku _ _
P ’ Ja / Ne

saslim$anu uzraudziba un veselibas
veicinasana, ka ari spéj atskirt
ekspresdiagnostikas mérijumus no
diagnozes noteiksanas.

1

Specialisti — farmaceiti, farmaceita asistenti un citi aptiekas darbinieki ar veselibas apripes specialista kvalifikaciju (medmasas,
arsta paligi).
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Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

1.8. Aptiekas vaditajs nodrosina
pakalpojuma nepartrauktibu un Ja / Ne
pieejamibu.

1.9. Ja pakalpojums netiek piedavats
nepartraukti visa aptiekas darba laika,
aptiekas skatloga un / vai majaslapa Ja / Ne
ir noraditas dienas un laiki, kuras
meérijumi tiek piedavati.

1.10. Ja aptieka islaicigi nespéj nodrosinat
pakalpojumu (specialistu triilkuma vai
iericu bojajuma dél) aptieka ir iespéja Ja / Ne
atteikt pakalpojumu, noradot tuvako
iestadi, kur iespé&jams veikt mérijumu.

2.kritérijs: Specialists glikozes [imena noteiksanu veic piemérota vide.

2.1. Glikozes limena noteikSanai aptieka
ir pieejama nodalita telpa vai zona ar Ja / Ne
krésliem un galdu.

2.2. Merijumi netiek veikti medikamentu
izsniegSanas zona / pie letes vai vieta, Ja / Né
kur tiek lietota partika vai dzérieni.

2.3. Pakalpojums tiek sniegts vidé, kurai
pacients devis savu piekrisanu un kura Ja / Ne
nodrosina konfidencialitati.

3.kritérijs: Aptiekas vaditajs nodroSina visus nepiecieSamos pasakumus, lai garantétu rezultatu
pareizibu un ticamibu.

3.1. lIzmantota ierice atbilst EK direktivas
93/42/EEK (Medicinisko iericu direktiva) Ja / Né
prasibam.

3.2. Teststrémeles ir ar atbilstosSu deriguma -
terminu.

3.3. Aptiekas vaditajs nodrosina piemérotu
ierices un teststrémelu uzglabasanu Ja / Ne
atbilstosi uzglabasanas noteikumiem.

3.4. lerice tiek kalibréta atbilstosi raZotaja
ieteikumiem.

3.5. Aptiekas vaditajs ir izstradajis kvalitates
sistému regularai ierices parbaudisanai, Ja / Ne
kas atbilst ierices raZzotaja ieteikumiem.

3.6. Regularie kalibracijas un citi parbaudes
pasakumi tiek dokumentéti, noradot
datumu, aktivitates nosaukumu,
atbildiga specialista vardu un uzvardu.
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Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

3.7. Tiek dokumentéti visi aptieka veiktie

e . - . - Tikai péc e-receptes un
meérijumi, noradot ierices un testa P P

farmaceitiskas aprupes

stremelu nosaukumu un sérijas Ja / Ne _y L
- - dokumentésanas ievieSanas
numuru, datumu un specialista vardu, )
- e-vide!
uzvardu.

4 kriterijs: Asins paraugs tiek panemts ta, lai nodrosinatu kvalitativu mérijumu.

4.1. Aptiekas vaditajs ir izstradajis
prieksSrakstu par asins parauga iegiiSanu
glikozes limena noteikSanai un
nodrosSina ta ievérosanu.

Saskana ar LFB un arstu
Ja / Ne profesionalo organizaciju
apstiprinatam vadlinijam.

5.kritérijs: Pirms mérijuma veikSanas specialists ieglst nepiecieSamo informaciju par pacientu
un izskaidro procediiru.

5.1. Specialists iegist 1su pacienta

anamnezi par dzivesveidu, lietotajiem LFB izstrada algoritmu

. . .. . Ja Ne . . oy
medikamentiem un citiem faktoriem, / pacienta iztaujasanai.
kas var ietekmet rezultatu.
5.2. Specialists sniedz klientam informaciju _ _
P ) Ja / Né

par meérijuma meérki.

6.kriterijs: Farmaceits atbilstosi situacijai interpreté rezultatus, skaidro tos klientam un veic
turpmako ricibu.

6.1. Farmaceits rezultatus klientam izskaidro
atbilstosi klienta zinasanu un izpratnes Ja / Ne
limenim.

6.2. Ja glikozes limenis parsniedz
pielaujamo normu, farmaceits izskaidro Ja / Ne
paaugstinata glikozes limena riskus.

6.3. Rezultatus un / vai rekomendacijas,
ka rikoties talak, farmaceits klientam Ja / Né
izsniedz rakstiska forma.

6.4. Jarezultats parsniedz pielaujamas
normas, farmaceits ar klienta atlauju
nosuta mérijjuma rezultatus gimenes

- . . _ Ja N
arstam vai acina klientu apmekléet / Né
arstu ar izrakstu par aptieka veiktajiem
merijjumiem.
6.5. Farmaceits skaidro mérijjumu rezultatu,
nemot véra faktorus, kas var ietekmét Ja / Né

rezultatus.

6.6. Farmaceits skaidro mérijjumu rezultatu,
nemot véra klienta pasreizeéjo veselibas Ja / Ne
stavokli un dzivesveidu.

6.7. Ja nepiecieSams, farmaceits klientam
izsniedz viegli uztveramu izglitojosu
materialu par glikozes limeni asinis un
hiperglikémiju.
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators

Pasnoveéertéjums:

Resursi / piezimes
Tikai péc e-receptes un

6.8. Farmaceits dokumenteé rezultatu un - _
e . . - _ farmaceitiskas aprupes
rekomendacijas, ievérojot pacienta Ja / Né _y L
. . rermie dokumentésanas ievieSanas
konfidencialitati. S
e-vide!
6.9. Farmaceits ar klientu paruna klienta
iespéju apmeklet gimenes arsta vai _ _

specialistu, ja nepiecieSams veikt
papildu izmekléjumus.

7 kriterijs: Farmaceits klientam sniedz konsultaciju vai nodrosina izglitojoSus materialus par
veseligu dzivesveidu (klienta izpratne par Siem faktoriem tiek noteikta, iegiistot

anamnézi).

Ja nepieciesams, farmaceits klientam var nozimeét atsevisku laiku konsultacijai.
Konsultacija tiek piedavata Sadiem klientiem:
e ar 2. tipa cukura diabéta diagnozi vai robezhiperglikemiju;

e kuriem aptiekas mérijumos ir paaugstinats glikozes lilmenis un papildus ir
palielinata kermena masa, paaugstinats asinsspiediens, holesterina limenis

un/vai klients smeke.

e  pacientu gimenes locekliem par dzivesveida mainu.

Si konsultacija nav piemérota klientiem, kuriem hiperglikémiju var izraisit citi

faktori (pieméram, medikamenti, gratnieciba u.c.).

7.1.

Ja nepieciesams, farmaceits apmaca
klientu, ka patstavigi veikt pasapripi.

Ja

/ Née

7.2.

Farmaceits sniedz konkretam klientam
piemérotu informaciju.

/ Né

7.3.

Farmaceitam ir pieejami un zinami uz
pieradijumiem balstiti informacijas
resursi par veselibas veicinasanu.

/ Né

7.4,

Farmaceits izskaidro klientam
hiperglikémijas mehanismu un diétas
ietekmi uz So raditaju, ka ari diétas
pielagoSanas principus.

7.5.

Noskaidrojot klienta vajadzibas un
iespéjas, farmaceits piedava piemérotu
édienkarsu paraugus.

Aptiekam bus pieejami
pacientu, arstu profesionalo
organizaciju un LFB veidoti
materiali.

7.6.

Farmaceits izskaidro klientam fizisko
aktivitasu ietekmi uz hiperglikémiju un
cukura diabétu.

7.7.

Noskaidrojot klienta vajadzibas
un iespéjas, farmaceits piedava
vienkarsotas fizisko aktivitasu
programmas.

Aptiekam bus pieejami
pacientu, arstu profesionalo
organizaciju un LFB veidoti
materiali.

7.8.

Farmaceits sniedz ieteikumus, kur
klients var sanemt papildu informaciju.

21




FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

4.standarts: ASINSSPIEDIENA UN PULSA
MERISANA APTIEKA

o Sisstandarts ir saistoss aptiekam, kuras tiek sniegts pakalpojums — asinsspiediena mérisana.
Sis pakalpojums tiek veikts sadarbiba ar citiem veselibas apriipes specialistiem, galvenokart
gimenes arstiem.

e Asinsspiediena un pulsa mérijumi un risku skaidroSana var palielinat iedzivotaju izpratni
par savam veselibas problémam un vérst uzmanibu uz to nopietnibu, aicinot veikt papil-
dus izmekléjumus pie sava gimenes arsta. Potenciali tas var novérst smagakas komplikacijas
nakotné.

e Asinsspiedienaun pulsa meérisanaaptiekairariatbalsts pacientiemar hroniskam saslimsanam
pasaprupes veiksanai.

Veselibas parbaudes aptiekd NEDRIKST izmantot, lai

e noteiktu hipertensijas diagnozi,

e farmaceits saktu medicinisku vai farmakologisku arstésanu,

e mainttu terapiju, ko ieteikusi citi veselibas apripes specialisti.

Paaugstinats asinsspiediens

Asinsspiediena paaugstinasanas virs normas ir slimiba, ko sauc par arterialo hipertensi-

ju. Arterialas hipertensijas gadijuma paaugstinats asinsspiediens virs 140/90 mm Hg var bit gan
pastavigi, gan periodiski. Cilveka asinsspiediens ir atkarigs no sarezgitiem procesiem nervu sistéma
un biologiski aktivam vielam, kuras veidojas virsnierés un nierés.

Asinsspiedienu var iedalit vairakas grupas atkariba no asinsspiediena limena:

e optimals asinsspiediens: < 120/80 mm Hg,

e normals asinsspiediens: < 130/85 mm Hg,

e augsti normals asinsspiediens: 130-139/85-89 mm Hg,

e pakapes (viegla) hipertensija: 140-160/90-100 mm Hg,

e pakapes (mérena) hipertensija: 160-180/100-110 mm Hg,

e pakapes (stipra) hipertensija: > 180/110 mm Hg.

Paaugstinats asinsspiediens var izpausties ar:

e galvassapéem,

e reiboni,

®* nervozitat,

e sirdsklauvéem,

e sapéem sirds apvida.

Pulss

Sirdsdarbibas frekvence miera stavokli ir neatkarigs raditajs, kas |auj vienkarsi novéertét organ-
isma parmainas un kardiovaskularo slimibu risku. Lai arT pulsu neieklauj kopéja kardiovaskularo

slimibu riska novertésanas apréekinos, tas sniedz ieskatu par veselibas izmainam.

Sirdsdarbibas frekvence korelé ar tadiem faktoriem ka arteriala hipertensija, insulins, lipidi,
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kermena svars, tacu vienlaikus ta ir neatkarigs kardiovaskularo slimibu riska faktors. Eiropas Hiper-
tensijas biedriba norada, ka sirdsdarbibas frekvence ir pat nozimigaks kardiovaskularas naves riska
faktors neka holesterins un/vai arteriala hipertensija.

Par riska faktoru var uzskatit sirdsdarbibas frekvenci miera stavokli = 80/min.

Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

1.kritérijs: Specialisti?, kas veic asinsspiediena un pulsa mérisanu aptieka, ir atbilstosi
apmaciti.

1.1. Aptieka dokumenté apmacibu
nosaukumu, to pabeigSanas datumu un Ja / Ne
specialista vardu, uzvardu.

1.2. Aptieka ir plegjams asmssp_ledlena un ;3 / Né LFB izstrada paraugu.
pulsa pakalpojuma proceduras apraksts.

1.3. Pakalpojumu sniedzosas aptiekas tiek -
1pasi registréetas.

Saskanojams ar Valsts
Zalu agentaru.

. - g LFB sadarbiba ar
1.4. Asinsspiediena un pulsa mériSanu .o A
. —y N citam profesionalajam
un pacientu konsultésanu veic tikai - _ e
. . e o . - .. Ja / Ne organizacijam izstradas
tie aptiekas specialisti, kuri sanémusi

- - et = minimalas prasibas
apmacibu sertifikatu. malas p .
apmacibu programmai.

I - .. . LFB sadarbiba ar
1.5. Rezultatu interpretaciju un klienta s .
—y . . citam profesionalajam
konsultésanu veic farmaceiti, kas - - oL
. . = e - .. Ja / Ne organizacijam izstradas
ir atbilstosi apmaciti un sapnemusi

. v gy = minimalas prasibas
atbilstosu sertifikatu. I P .
apmacibu programmai.

1.6. Specialisti periodiski atjauno savas
zinasanas atbilstosi normativo aktu Ja / Ne
prasibam.

1.7. Aptiekas vaditajs nodrosina, ka visi
specialisti, kuri veic asinsspiediena
un pulsa mérisanu, izprot
ekspresdiagnostikas lomu slimibu -
profilaksé, hronisku saslimSanu
uzraudziba un veselibas veicinasana,
ka ari spéj atskirt ekspresdiagnostikas
meérijumus no diagnozes uzstadiSanas.

1.8. Aptiekas vaditajs nodrosina pakalpojuma -
nepartrauktibu un pieejamibu.

1.9. Aptiekas skatloga un/vai majaslapa ir
noraditas dienas un laiki, kuras mérijjumi
tiek piedavati, ja pakalpojums netiek Ja / Ne
piedavats nepartraukti aptiekas darba
laika.

2 Specialisti — farmaceiti, farmaceita asistenti un citi aptiekas darbinieki ar veselibas apripes specialista kvalifikaciju (medmasas,

arsta paligi).



FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

1.10. Ja aptieka islaicigi nespéj nodrosinat
pakalpojumu (specialistu triilkuma vai
iericu bojajuma del) aptieka ir iespéja Ja / Ne
atteikt pakalpojumu, noradot tuvako
iestadi, kur iespéjams veikt mérijumu.

1.11. Specialists, kurs veic ekspresdiagnostiku,
ir apmacits, ka rikoties arkartas Ja / Né
situacijas.

2.kriterijs: Specialists veic asinsspiediena un pulsa mérijjumus piemeérota vide.

2.1. Asinsspiediena vai pulsa noteikSanai
aptieka ir pieejama nodalita telpa vai Ja / Ne
zona ar krésliem un galdu.

2.2. Asinsspiediena un pulsa mérijumi netiek
veikti medikamentu izsniegSanas zona/ 3/ Né
pie letes vai vieta, kur tiek lietota partika
un dzeérieni.

2.3. Pakalpojums tiek sniegts vide, kurai
pacients devis savu piekrisanu un kura Ja / Ne
nodrosina konfidencialitati.

3.kriterijs: Aptiekas vaditajs nodrosina visus nepiecieSamos pasakumus, lai garantétu rezultatu
pareiziba un ticamibu.

3.1. Asinsspiediena noteikSanai aptieka tiek
izmantota tikai manuala vai automatiska 3/ Né
augSdelma asinsspiediena mérisanas
ierice.

3.2. lerice atbilst EK direktivas 93/42/EEK 3/ Ne
(Medicinisko ieric¢u direktiva) prasibam.

3.3. lerices verl_ﬁk_acua tiek \_I.EIkta atbilstosi 3 ] Né LR MK noteikumi Nr.40
LR normativajam reguléjumam.

3.4. Aptieka ir izstradata iekséeja kvalitates
sistéma regularai ierices parbaudisanai, _ _
. v = Ja / Ne

kas saskan ar ierices raZotaja
ieteikumiem.

3.5. Regularie verifikacijas, kalibracijas un citi
parbaudes pasakumi tiek dokumentéti, 53/ Né
noradot datumu, veikto darbibu un
atbildiga specialista vardu, uzvardu.

3.6. Tiek dokumentéti visi aptieka veiktie

meérijumi, noradot ierices nosaukumu, - -

- .. oo - Ja / Ne
sérijas numuru, atbildiga specialista

vardu, uzvardu.

4 kritérijs: Specialists veic asinsspiediena un pulsa mérijumus ta, lai nodrosinatu maksimali
kvalitativu mérijumu.

4.1. Asinsspiediena mérisana notiek,
klientam sézot, péc vismaz 5 min Ja / Ne
atputas.
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

4.2. Klienta roka atrodas erta pozicija,
izstiepta, atbalstita, sirds [iment.

- =v

4.3. Asinsspiediena mérisanas ierices aproces
gumijotajai dalai jaaptver apméram 80% Ja / Neé
no augSdelma.

4.4, Merijumu veicot pirmo reizi,
asinsspiedienu nosaka abas rokas, lai
noskaidrotu, vai nav asinsspiediena
atskiribas starp rokam. Ja ir atskiriba, Ja / Ne
tad nakamaja reizé asinsspiedienu
meéra taja roka, kura registre augstaku
asinsspiedienu.

4.5. Tiek veikti tris mérijumi ar 2 min _
intervalu.

4.6. Sirdsdarbibas frekvence miera stavokl
noverte, pacientam atrodoties klusa
telpa, komforta temperatiira péc Ja / Ne
piecu minasu atpatas (nosacijumi ka
asinsspiediena mérijjumam).

4.7. Lietojot manualo ierici, pulsu skaita 53/ Ne
30 sek, skaitisanu atkartojot divas reizes.

5.kritérijs: Pirms mérijuma veikSanas specialists ievac nepiecieSamo informaciju par pacientu
un izskaidro procedtiru.

5.1. Specialists iegust informaciju par klienta
dzivesveidu, lietotajiem medikamentiem -

un citiem faktoriem, kas var ietekmét la / N&
rezultatu.
5.2. Specialists nodrosina, ka pacients izprot - -

meérijuma merki.

6.kritérijs: Farmaceits atbilstosi situacijai interpreté rezultatus, skaidro klientam un veic
talakas aktivitates.

6.1. Farmaceits rezultatus izskaidro atbilstoSi 53/ Ne
klienta zinasanu un izpratnes limenim.

6.2. Jarezultati parsniedz pielaujamas
normas, farmaceits klientam skaidro Ja / Ne
sirds-asinsvadu slimibu riskus.

6.3. Rezultatus un/vai rekomendacijas,
ka rikoties talak, farmaceits klientam Ja / Ne
izsniedz rakstiska forma.

6.4. Jarezultati parsniedz pielaujamas
normas, farmaceits ar klienta piekrisanu
nosita rezultatus gimenes arstam vai Ja / Ne
aicina klientu apmeklét arstu ar izrakstu
par aptieka veiktajiem meérijjumiem.

25




FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators

Pasnoveéertéjums:

Resursi / piezimes

veikt papildus izmekléjumus.

6.5. Farmaceits interpreté rezultatu,
nemot véra faktorus, kas var ietekmét Ja / Né
rezultatus.

6.6. Farmaceits skaidro rezultatu, nemot véra
klienta pasreizejo veselibas stavokli un Ja / Ne
dzivesveidu.

6.7. Ja nepiecieSams, farmaceits klientam Aptiekam bus pieejami
izsniedz viegli uztveramus izglitojosSus Ja / Ne pacientu organizaciju un
materialus. LFB veidoti materiali.

. - - Tikai péc e-receptes un

6.8. Farmaceits dokumenté rezultatus un pec e-recepte:

e . o . . - - farmaceitiskas aprupes
rekomendacijas, ievérojot pacienta datu Ja / Ne ~y
. e emas dokumentésanas
konfidencialitati. S -
ievieSanas e-vidé!

6.9. Farmaceits ar klientu parruna iespéju

apmeklét gimenes arstu, ja nepiecieSams Ja / Ne

7 .kritérijs: levérojami paaugstinata asinsspiediena gadijuma farmaceits atbilstosi rikojas.

nodrosinot klienta datu konfidencialitati.

7.1. Farmaceits izvérté klienta medikamentu
lietoSanas paradumus, skaidro pareizas
un regulara medikamentu lietoSanas
nozimibu. Ja nepiecieSams, farmaceits Ja / Né
ar klienta piekriSanu sazinas ar gimenes
arstu vai aicina klientu apmeklét gimenes
arstu.
7.2. Steidzami kupéjamas krizes gadijuma LFB sadarbiba ar
(> 180/110 mmHg), ja pacientam nav arstu profesionalam
pieejami izrakstitie medikamenti, organizacijam izstradas
farmaceits izsniedz vienu tableti atras Ja / Ne algoritmu farmaceita
iedarbibas antihipertensiva lidzekla un ricibai steidzami un
rekomendeé steidzami apmeklét gimenes neatliekami kupéjamas
arstu. krizes gadijuma.
LFB sadarbiba ar
7.3. Neatliekami kup&jamas krizes gadijuma arstu prf)fgflor?alarp -
. organizacijam izstradas
(2 180/120 mmHg) farmaceits ar , i, . .
klienta piekrisanu izsauc neatliekamo Ja / Ne a_If.jlorljcmu.farma!celta
. -y~ rictbai steidzami un
medicinisko palidzibu. . . -
neatliekami kupéjamas
krizes gadijuma.
7.4. Ja klients atsakas no hospitalizacijas,
farmaceits sanem rakstisku klienta Ja / Ne
atteikSanos no palidzibas izsaukSanas.
Tikai péc e-receptes un
7.5. Farmaceits dokumenteé veiktas darbibas, 3/ Né farmaceitiskas apripes

dokumentésanas
ievieSanas e-vidé!
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

8.kritérijs: Klientam tiek sniegta konsultacija vai nodrosinati materiali par veseligu dzivesveidu

(klienta izpratne par Siem faktoriem tiek noteikta, iegiistot informaciju par
veselibas stavokli).

Ja nepieciesams, farmaceits konsultacijai nozime atsevisku laiku.
Konsultacija tiek piedavata sekojosiem aptiekas klientiem:

ar diagnosticétu hipertensiju,

ar paaugstinatu asinsspiedienu un palielinatu KMI,

smékétajiem,

pacienta gimenes locekliem par dzivesveida mainu.

8.1.

Ja nepieciesams, farmaceits apmaca

klientu, ka pareizi veikt meérijumus. la / Ne

8.2.

Farmaceits sniedz informaciju, kas ir - _
.- e ey = . Ja / Ne
piemérota individualam klientam.

8.3.

Farmaceitam ir pieejami un zinami
uz pieradijumiem balstiti resursi par Ja / Ne
veselibas veicinasanu.

8.4.

Farmaceits izskaidro klientam
paaugstinata asinsspiediena veidoSanas
mehanismu un diétas ietekmi uz -
raditajiem, ka ari sniedz informaciju
par partikas produktiem, no kuriem
ieteicams izvairities.

8.5.

Aptiekam bus pieejami
pacientu, arstu
profesionalo organizaciju
un LFB veidoti materiali.

Noskaidrojot klienta vajadzibas un
iespéjas, farmaceits piedava édienkarsu Ja / Ne
paraugus.

8.6.

Farmaceits izskaidro klientam fizisko
aktivitasu ietekmi uz asinsspiediena Ja / Ne
raditajiem.

8.7.

Aptiekam bus pieejami
pacientu, arstu
profesionalo organizaciju
un LFB veidoti materiali.

Noskaidrojot klienta vajadzibas un
iespéjas, farmaceits piedava vienkarsotas Ja / Ne
fizisko aktivitaSu programmas.

8.8.

Farmaceits sniedz ieteikumus, kur klients 5/
var sanemt papildu informaciju.
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

5.standarts: APTAUKOSANAS MERIJUMI APTIEKA

o Sis standarts ir saisto$s aptiekam, kuras tiek sniegts pakalpojums — kermena masas un KMl
noteik$ana. Sis pakalpojums tiek veikts sadarbiba ar citiem veselibas apriipes specialistiem,
galvenokart gimenes arstiem.

e Aptieka veselibas parbaudi veic, lai atklatu aptaukoSanos aptiekas apmeklétajiem, kuriem ir
paaugstinats risks saslimt ar sirds-asinsvadu slimibam, un motivétu vinus doties pie gimenes
arstiem veikt talakus izmekléjumus.

e AptaukoSanas noteikSana un riska skaidroSana var palielinat iedzivotaju izpratni par savam
veselibas problémam un uzsvért uz to nopietnibu, aicinot veikt papildus izmekl€jumus pie
sava gimenes arsta. Potenciali tas var novérst smagakas komplikacijas nakotné.

Aptauko3anas mérijumus aptieka NEDRIKST izmantot, lai

e noteiktu diagnozi,

e mainttu terapiju, ko noziméjusi citi veselibas apripes profesionali

Kermena masas indekss

Lieka kermena masa un aptaukoSanas ir nozimigs koronaras sirds slimibas (KSS), sirds kamba-

ru disfunkcijas, hroniskas sirds mazspéjas, insulta un aritmijas, ka ar1 cukura diabéta riska faktors.
Palielinats taukaudu daudzums vairuma gadijumu saistits ar palielinatu taukSGnu izmeéru, lai gan var
blt palielinats ari to daudzumes, 1pasi, cilvekiem, kam aptaukosSanas radusies jau bérniba. Indekss tiek

aprekinats, izmantojot sekojoSu formulu:
KMI = kermena masa (kg)/augums? (m?)
Kermena masas iedalijums atkariba no KMI

Samazinata kermena masa < 18,5 Palielinats

Normala kermena masa 18,5-24,9 Normals
Palielinata kermena masa 25,0-29,9 Palielinats
Aptaukosanas 30,0- 34,9 Augsts
Izteikta aptaukoSanas 35,0—-39,9 Loti augsts
>40,0 Izteikti augsts

Vidukla apkartmeérs

Bez KMI noteikti janosaka art taukaudu sadalijums kerment. Parmeérigs abdominalo taukaudu
daudzums ir saistits ar sirds kambaru funkcijas traucéjumiem un KSS risku. Ir pieradits, ka vidukla
apkartmeéra raditajs tiesi atbilst intraabdominalas aptaukosanas pakapei.

Vidukla apkartmérs > 88 cm sievietém un > 102 cm virieSiem ir saistits ar palielinatu KSS risku.

Vidukla apkartmeéra mérijumi, tapat ka asinsspiediena mérijumi, ir javeic regulari.
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

1.kritérijs: Kermena masas kontroli aptieka veic atbilstosi apmaciti specialisti3.

1.1. Aptieka tiek dokumentéts apmacibu
nosaukums, to pabeigSanas datums un Ja / Ne
specialista vards, uzvards.

1.2, Aptleka_lr pieejams pakalpojuma i3/ Ne LFB izstrada paraugu.
proceduras apraksts.

1.3. Fakflpo’j.umy sniedzosas aptiekas tiek 53/ Né Saskanojams ar ZVA.
ipasi registrétas.

LFB sadarbiba ar

1.4. Kermena masas noteikSanu un pacientu o s
citam profesionalajam

konsultéSanu veic tikai tie aptiekas - _ A
cmpe .. . - . - - Ja / Ne organizacijam izstradas
specialisti, kuri sanemusi apmacibu o N
it = minimalas prasibas
sertifikatu.

apmacibu programmai.

1.5. Rezultatu skaidroSanu un klientu
konsultésanu veic farmaceiti, kuri Ja / Ne
sanémusi apmacibu sertifikatu.

1.6. Specialisti periodiski atjauno savas
zinasanas atbilstosi pakalpojuma Ja / Ne
aprakstam.

1.7. Aptiekas vaditajs nodrosina, ka visi
specialisti, kuri veic kermena masas
noteikSanu, izprot veselibas parbauzu
lomu slimibu profilaksé, hronisku 5/
saslim$anu uzraudziba un veselibas
veicinasana, ka ari spéj atskirt veselibas
parbaudes mérijumus no diagnozes
uzstadiSanas.

1.8. Aptiekas vaditajs nodrosina
pakalpojuma nepartrauktibu un Ja / Ne
pieejamibu.

1.9. Aptiekas skatloga un/vai majaslapa
ir noraditas dienas un laiki, kuras
meérijumi tiek piedavati, ja pakalpojums Ja / Neé
netiek sniegts nepartraukti aptiekas
darba laika.

1.10. Ja aptieka islaicigi nespéj nodrosinat
pakalpojumu (specialistu trikuma vai
iericu bojajuma dél), aptieka ir iespéja Ja / Neé
atteikt pakalpojumu, noradot tuvako
iestadi, kur iespéjams veikt mérijumu.

1.11. Specialisti, kuri veic aptaukosanas
meérijumus, ir apmactti, ka rikoties Ja / Ne
arkartas situacijas.

3 Specialisti — farmaceiti, farmaceita asistenti un citi aptiekas darbinieki ar veselibas apripes specialista kvalifikaciju
(medmasas, arsta paligi).
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

2.kritéerijs: Specialisti aptaukoSanas mérijumus aptieka veic piemérota vide.

2.1. Aptaukosanas meérijumu veiksanai
aptieka ir pieejama nodalita telpa vai Ja / Ne
zona ar krésliem un galdu.

2.2. Meérijumi netiek veikti medikamentu
izsniegSanas zona/pie letes vai vieta, Ja / Ne
kur tiek lietota partika un dzérieni.

2.3. Pakalpojums tiek sniegts vidé, kurai
pacients devis savu piekriSanu un kura Ja / Ne
nodrosina konfidencialitati.

3.kriterijs: Aptiekas vaditajs veic visus nepiecieSamos pasakumus, lai aptaukosanas meérijumu
rezultati butu pareizi un ticami.

3.1. NepiecieSamas mérierices atbilst EK
direktivas 93/42/EEK (Medicinisko Ja / Né
iericu direktiva) prasibam.

3.2. Aptaukosanas meériSanai izmantoto
iericu v?rlf.lkacua tle_k' veikta a'tbllst05| 53/ Ne LR MK noteikumi Nr.40.
normativajam reguléjumam (ja
piemérojams).

3.3. Regularie verifikacijas, kalibracijas
un citi parbaudes pasakumi tiek
dokumenteéti, noradot datumu, veikto Ja / Né
darbibu, atbildiga specialista vardu un
uzvardu.

3.4. Aptieka ir izstradata iekseja kvalitates
sistéma regularai ierices parbaudisanai, 3/ Né
kas saskan ar ierices raZotaja
ieteikumiem.

3.5. Tiek dokumentéti visi aptieka veiktie Tikai péc e-receptes un
aptaukosanas meérijumi, noradot ierices 3/ Né farmaceitiskas aprupes
nosaukumu un sérijas numuru, atbildiga dokumentésanas
specialista identifikatoru. ievieSanas e-vidé!

4 kriterijs: Kermena masas, auguma un vidukla apkartmeéera meérijumi tiek veikti ta, lai
nodrosinatu maksimali kvalitativu mérijumu.

4.1. Nosakot kermena masu, klientu ludz -

nogérbt virsdrebes un apavus. Ja / Ne
4.2. Nosakot augumu, klientu lidz novilkt - _
Ja / Ne
apavus.
4.3. Viduk]a apkartmeérs tiek noteikts
punkta, kurs atrodas vidi starp Ja / Neé
apakséjo ribu un iegurna izcilniem.
4.4. Vidukla apkartmers tiek noteikts,
klientam veicot izelpu, kad véders ir Ja / Ne

atbrivots.
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators

Pasnoveéertéjums:

Resursi / piezimes

5.kritérijs: Pirms aptaukoSanas mérijumu veikSanas specialists iegiist nepiecieSamo
informaciju par pacientu un izskaidro procediiru.

5.1.

Pirms meérijuma specialists iztauja
klientu par dzivesveidu, lietotajiem
medikamentiem un citiem faktoriem,
kas var ietekmét aptaukosanas
meérijumu rezultatu.

Ja

/ Né

Aptiekam bis pieejams
jautajumu paraugs.

5.2.

Specialists nodrosina, ka klients izprot
meérijuma meérki.

Ja

/ Né

6.kritérijs: Farmaceits interpreté rezultatus atbilstosi situacijai, izskaidro tos klientam un veic

talakas aktivitates.

6.1.

Farmaceits sniedz rekomendacijas,
pamatojoties uz KMI un viduk|a
apkartmeéra mérijumu rezultatiem.

6.2.

Farmaceits rezultatus izskaidro atbilstosi
klienta zinasanu un saprasanas limenim.

6.3.

Ja rezultats parsniedz pielaujamas
normas, farmaceits klientam izskaidro
sirds-asinsvadu slimibu riskus.

Aptiekam bus pieejami
pacientu organizaciju un
LFB veidoti materiali.

6.4.

Farmaceits rezultatus un/vai
rekomendacijas klientam izsniedz
rakstiska forma.

Aptiekam bus pieejami
pacientu organizaciju un
LFB veidoti materiali.

6.5.

Ja rezultats parsniedz pielaujamas
normas, farmaceits ar klienta piekrisanu
nosuta rezultatus gimenes arstam vai
aicina klientu apmeklét arstu ar izrakstu
par aptieka veiktajiem merijjumiem.

6.6.

Ja rezultats parsniedz pielaujamo
normu, farmaceits aicina klientu veikt
atkartotu mérijumu péc 6 ménesiem.

6.7.

Farmaceits skaidro rezultatu, nemot
véra faktorus, kas var ietekmét
rezultatu.

6.8.

Farmaceits skaidro rezultatu, nemot
véra klienta pasreizéjo veselibas stavokli
un dzivesveidu.

6.9.

Ja nepiecieSams, farmaceits izsniedz
klientam viegli uztveramu un izglitojosu
materialu par aptaukosanos.

Aptiekam bus pieejami
pacientu organizaciju un
LFB veidoti materiali.

6.10.

Farmaceits dokumenté rezultatus un
rekomendacijas, ievérojot pacienta datu
konfidencialitati.

Tikai péc e-receptes un
farmaceitiskas aprupes
dokumentésanas
ievieSanas e-vidé!
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

6.11. Farmaceits parruna ar klientu
iespeéju apmekléet gimenes arstu,
ja nepiecieSams veikt papildus
izmekléjumus.

Ja / Né

7 kriterijs: Klientam tiek sniegta konsultacija vai izsniegti materiali par veseligu dzivesveidu
(klienta izpratne par Siem faktoriem tiek noteikta, ieglistot informaciju par
veselibu).

Ja nepiecieSams farmaceits nozimeé atseviSku laiku konsultacijai.
Konsultaciju piedava:

o klientiem ar palielinatu KMI un vidukla apkartmeéru,

e smeékeétajiem,

e klientu gimenes locekliem par dzivesveida mainu.

7.1. Farmaceits sniedz informaciju, kas ir - _
L o e o . Ja / Ne
piemérota individualam klientam.

7.2. Farmaceitam ir pieejami un zinami
uz pieradijumiem balstiti resursi par Ja / Neé
veselibas veicinasanu.

7.3. Farmaceits izskaidro aptaukoSanas
ietekmi uz sirds asinsvadu saslimsanu Ja / Ne
un cukura diabéta risku.

7.4. Farmaceits izskaidro diétas ietekmi
uz mérijumu rezultatu, ka ari norada -

partikas produktus, no kuru lietosanas Ja / Ne
bitu jaizvairas.
7.5. Noskaidrojot klienta vajadzibas un Apt!ekam E)us pieejam
.. e i= == . - _ pacientu, arstu
iespéjas, farmaceits piedava edienkarsu Ja / Ne . R
araugus profesionalo organizaciju
P gus. un LFB veidoti materiali.
7.6. Farmaceits izskaidro klientam fizisko
aktivitasu ietekmi uz mérijumu Ja / Ne
rezultatiem.
7.7. Noskaidrojot klienta vajadzibas Aptiekam bis pieejami
un iespéjas, farmaceits piedava - _ pacientu, arstu
.o .. . Ja / Ne T R
vienkarsotas fizisko aktivitasu profesionalo organizaciju
programmas. un LFB veidoti materiali.
7.8. Farmaceits sniedz ieteikumus, kur - -
Ja / Ne

klients var sanemt papildu informaciju.
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FARMACEITISKAS APRUPES STANDARTI UN KVALITATES INDIKATORI

6.standarts: ASINS KOPEJA HOLESTERINA UN
TRIGLICERIDU LiMENA MERIJUMI
APTIEKA

o Sisstandarts ir saistoss aptiekam, kuras tiek sniegts pakalpojums — holesterina un trigliceridu
limena noteik3ana asinis. Sis pakalpojums tiek veikts sadarbiba ar citiem veselibas apripes
specialistiem, galvenokart gimenes arstiem.

e Aptieka veselibas parbaudi veic, lai noteiktu lipidu lTmeni aptiekas apmeklétajiem ar
paaugstinatu sirds-asinsvadu slimibu risku un motivétu vinus doties pie gimenes arstiem
veikt specializétus izmekléjumus.

e Lipidu limena noteikSana un riska skaidroSana var palielinat iedzivotaju izpratni par savam
veselibas probléemam unvérstuzmanibu uzto nopietnibu, aicinot veikt papildusizmekléjumus
pie sava gimenes arsta. Potenciali tas var novérst smagakas komplikacijas nakotné.

e Lipidu Iimena noteikS8ana un risku skaidroSana ir ari atbalsts pacientiem ar hroniskam
saslimSanam pasapripes veikSana.

Ekspresdiagnostikas metodes aptiekd NEDRIKST izmantot, lai

e noteiktu diagnozi,

e farmaceits saktu medicinisku vai farmakologisku arstésanu,

e mainttu terapiju, ko noziméjusi citi veselibas apripes profesionali.

Paaugstinats holesterina limenis.

Holesterins ir organismam nepiecieSama taukiem lidziga viela. Lielaka dala holesterina tiek
razota aknas, un neliela daudzuma tas organisma nonak ar noteiktiem produktiem. Problémas rodas
tad, ja kerment rodas parak daudz zema blivuma lipoproteinu vai ar partiku uznemtais holesterina
daudzums parsniedz organisma spéjas to izlietot. Holesterina parpalikums uzkrajas un veido nogul-
snes (aterosklerotiskas platnites) uz asinsvadu sieninam, kuru dél asinis arvien sliktak apgada sirds
muskuli ar skabekli un baribas vielam.

Irdazadaveidaholesterins.|zskirkopéjoholesterinu(KH), kassastavnozemablivumalipoproteinu
holesterina (ZBL-H) jeb t.s. ,slikta holesterina” un augsta blivuma lipoproteinu holesterina (ABL-H)
jeb t.s. ,laba holesterina”. ZBL-H nogulsnéjas asinsvados, veidojot aterosklerotiskas platnites.
Holesterina spéja izgulsnéties asinsvadu sienina ir atkariga ne tikai no holesterina limena, bet ari no
citu lipidu, pieméram, trigliceridu (TG) limena, ka art no paréjiem riska faktoriem.

Dislipidemija ir viens no galvenajiem kardiovaskularo slimibu riska faktoriem, un ta ir ipasi
saistita ar koronaras sirds slimibas un periférisko artériju slimibas, bet mazaka meéra — art ar insulta
riska palielinasanos.

Aptieka tiek noteikts kopé€jais holesterina limenis.
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Amerikas Sirds Asocidcija (American Heart Association) un Eiropas Kardiologijas Biedribas

(European Cardiology Society) rekomenddcijas kopéja holesterina limena interpretésanai:

Mazak par 5 mmol/I Vélamais holesterina l[imenis
5 lidz 6,2 mmol/I Paaugstinats holesterina [imenis
Virs 6,2 mmol/I Augsts holesterina limenis
dikato Pa overte = o=

1.kritérijs: Holesterina l[imena noteikSanu aptieka veic atbilstosi apmaciti specialisti®.

1.1. Aptieka dokumenté apmacibu nosau-
kumu, to pabeigsanas datumu un Ja / Ne
specialista vardu, uzvardu.

1.2. Aptieka ir pieejams lipidu I'mena
noteikSanas pakalpojuma procediiras Ja / Ne LFB izstrada paraugu.
apraksts.

1.3. Pakalpojumu sniedzosas aptiekas tiek -
ipasi registrétas.

Saskanojams ar Valsts Zalu
agentiru.

LFB sadarbiba ar

citam profesionalajam
Né organizacijam izstradas
minimalas prasibas
apmacibu programmai.

1.4. Holesterina Ii'mena noteiksanu un
pacientu konsultésanu veic tikai tie 5/
aptiekas specialisti, kuri sapemusi
apmacibu sertifikatu.

1.5. Rezultatu skaidroSanu un klientu
konsultésanu veic farmaceiti, kuri Ja / Ne
sanémusi apmacibu sertifikatu.

1.6. Specialisti periodiski atjauno savas
zinasanas atbilstosi pakalpojuma Ja / Ne
specifikacijai.

1.7. Aptiekas vaditajs nodrosina, ka visi
specialisti, kuri veic holesterina
limena noteikSanu, izprot ekspresdi-
agnostikas lomu slimibu profilakse, 5/

. .y . Né

hronisku saslim$anu uzraudziba un a €
veselibas veicinasana. Spéj atskirt
ekspresdiagnostikas mérijumus no
diagnozes uzstadisanas.

1.8. Aptiekas vaditajs nodrosina pakalpo- 53/ Né

juma nepartrauktibu un pieejamibu.

1.9. Aptiekas skatloga un/vai majaslapa
ir noraditas dienas un laiki, kuras
mérijumi tiek piedavati, ja pakal- Ja / Ne
pojums netiek sniegts nepartraukti
aptiekas darba laika.

4 Specialisti — farmaceiti, farmaceita asistenti un citi aptiekas darbinieki ar veselibas aprtpes specialista kvalifikaciju (medmasas,
arsta paligi).
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Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

1.10. Ja aptieka islaicigi nespéj nodrosinat
pakalpojumu (specialistu triilkuma vai
iericu bojajuma deél), aptieka ir iespéja Ja / Ne
atteikt pakalpojumu, noradot tuvako
iestadi, kur iespéjams veikt mérijumu.

2.kriterijs: Specialisti lipidu limena meérijumus aptieka veic piemérota vide.

2.1. Lipidu IiTmena noteiksanai aptieka ir
pieejama nodalita telpa vai zona ar Ja / Ne
krésliem un galdu.

2.2.
Merijumi netiek veikti medikamentu _ _
N _ R Ja / Ne
izsniegSanas zona/pie letes vai vieta,
kur tiek lietota partika un dzérieni.

2.3. Pakalpojums tiek sniegts vide, kurai
pacients devis savu piekrisanu un kura Ja / Ne
nodrosSina konfidencialitati.

3.kritérijs: Aptiekas vaditajs veic visus nepiecieSamos pasakumus, lai rezultati bitu pareizi un
ticami.

3.1. Lipidu limena meérisanai izmantotas
mérierices atbilst EK direktivas 93/42/ -

EEK (Medicinisko iericu direktiva) Ja / Ne
prasibam.

3.2. Teststrémeles ir ar atbilstosu - -

Ja / Né

deriguma terminu.

3.3. Aptieka nodrosina piemérotu ierices
un teststrémelu uzglabasanu atbilstosi Ja / Ne
uzglabasanas noteikumiem.

3.4. Aptieka ir izstradata kvalitates sistema
regularai ierices parbaudiSanai, kas -
saskan ar ierices raZotaja ieteikumi-
em.

3.5. Lipidu l'mena noteiksanas ierice tiek
kalibréta atbilstoSi razotaja ieteikumi- Ja / Ne
em.

3.6. Regularie kalibracijas un citi
parbaudes pasakumi tiek
dokumentéti, noradot datumu, veikto Ja / Né
darbibu, rezultatu, specialista vardu,
uzvardu.

3.7. Visi aptieka veiktie mérijumi tiek
dokumentéti, noradot ierices un
teststremelu nosaukumu, sérijas Ja / Ne
numuru, atbildiga specialista vardu,
uzvardu.

Tikai péc e-receptes un
farmaceitiskas apripes
dokumentésanas ievieSanas
e-vide!
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Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

4 kritérijs: Asins paraugs tie ieglts ta, lai nodrosSinatu maksimali kvalitativu mérijumu.

Saskana ar LFB un arstu
Ja / Ne profesionalo organizaciju
apstiprinatam vadlinijam.

4.1. Aptieka ir izstradats asins parauga
iegliSanas procediras apraksts.

5.kritérijs: Pirms mérijuma veikSanas specialists ieglist nepiecieSamo informaciju par pacientu
un izskaidro proceddru.

5.1. Pirms meérijuma specialists iztauja
klientu par dzivesveidu, lietotajiem
medikamentiem un citiem faktoriem,
kas var ietekmét rezultatu.

Aptiekam bis pieejams

Ja / Ne .
jautajumu paraugs.

5.2. Specialists nodrosina, ka klients izprot

meérijuma merki. Ja / Ne

6.kritérijs: Farmaceits interpreté rezultatus atbilstosi situacijai, skaidro tos klientam un veic
talakas aktivitates.

6.1. Farmaceits rezultatus izskaidro
atbilstosi klienta zinasanu un Ja / Ne
saprasanas [imenim.

6.2. Jarezultats parsniedz pielaujamas Aptiekam bus pieejami
normas, farmaceits klientam izskaidro Ja / Ne pacientu organizaciju un LFB
sirds-asinsvadu slimibu riskus. veidoti materiali.

6.3. Lipidu 'mena meérijumu rezultatus Aptiekam bus pieejami
un/vai rekomendacijas farmaceits Ja / Ne pacientu organizaciju un LFB
klientam izsniedz rakstiska forma. veidoti materiali.

6.4. Jarezultats parsniedz pielaujamas
normas, farmaceits ar klienta
piekriSanu nosita rezultatus gimenes -
arstam vai aicina klientu apmeklét
arstu ar izrakstu par aptieka veikta-
jiem mérijjumiem.

6.5. Farmaceits skaidro mérijjumu
rezultatu, nemot véra faktorus, kas Ja / Ne
var ietekmét rezultatu.

6.6. Farmaceits skaidro lipidu limena
meérijumu rezultatu, nemot véra -
klienta pasreizéjo veselibas stavokli
un dzivesveidu.

6.7. Ja nepieciesams, farmaceits klien- - .
. . Aptiekam bus pieejami
tam izsniedz viegli uztveramu un - - . .
e ey = A . Ja / Ne pacientu organizaciju un LFB
izglitojosa materialu par lipidu limeni . -
- Cre e m e veidoti materiali.
asinis un dislipidémiju.

6.8. Farmaceits dokumentée Tikai péc e-receptes un
meérijumu rezultatus un sniegtas 3/ Né farmaceitiskas aprupes
rekomendacijas, ievérojot pacienta dokumentésanas ievieSanas
datu konfidencialitati. e-vide!
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Kritérijs / indikators Pasnovértéjums: Resursi / piezimes

6.9. Farmaceits parruna ar klientu
iespeju apmekléet gimenes arstu vai
specialistu, ja nepiecieSams veikt pap-
ildu izmekléjumus.

7.kritérijs: Klients tiek konsultéts un/vai vinam tiek izsniegti materiali par veseligu dzivesveidu.
Ja nepiecieSams, farmaceits var nozimét atsevisku laiku konsultacijai.
Konsultaciju piedava:
o klientiem ar hiperlipidemijas diagnozi,
e klientiem ar paaugstinatu KH, trigliceridu limeni un KMI aptiekas mérijumos,
e klientu gimenes locekliem par dzivesveida mainu.

7.1. Ja nepiecieSams, farmaceits apmaca
klientu patstavigai pasaprapes Ja / Ne
veikSanai.

7.2. Farmaceits sniedz informaciju, kas ir -
piemérota individualam klientam.

7.3. Farmaceitam ir pieejami un zinami
uz pieradijumiem balstiti resursi par Ja / Ne
veselibas veicinasanu.

7.4. Farmaceits izskaidro klientam
holesterina veidoSanas mehanismu
un diéetas ietekmi uz holesterina -
raditajiem, ka ari norada partikas
produktus, no kuru lietoSanas
vajadzéetu izvairities.

Aptiekam bus pieejami
pacientu, arstu profesionalo
organizaciju un LFB veidoti

7.5. Noskaidrojot klienta vajadzibas
un iespéjas, farmaceits piedava Ja / Ne
édienkarsu paraugus.

materiali.
7.6. Farmaceits izskaidro klientam fizisko
aktivitasu ietekmi uz holesterina Ja / Neé
meérijumu rezultatiem.
7.7. Noskaidrojot klienta vajadzibas Aptiekam bus pieejami

un iespéjas, farmaceits piedava - pacientu, arstu profesionalo

R .. N Ja Né A e
vienkarsotas fizisko aktivitasu pro- / organizaciju un LFB veidoti
grammas. materiali.
7.8. Farmaceits sniedz ieteikumus,
kur klients var sanemt papildu Ja / Ne

informaciju.
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